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Lieferung und Bezug
Voraussetzungen und Beschaffenheit

Voraussetzung fiir die Bereitstellung und Lieferung von Erdgas durch die Stadtwerke sowie flir den Bezug von Erdgas durch den Kunden
ist das Bestehen vertraglicher Vereinbarungen zwischen Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer und drtlich zustandigem
Netzbetreiber (ber den Netzanschluss bzw. die Anschlussnutzung fir die vereinbarten Lieferstellen wahrend des vereinbarten
Lieferzeitraums. Ist der Kunde nur Anschlussnutzer, kann er die Liefervoraussetzungen nur gemeinsam mit dem Anschlussnehmer
erfillen. Hat der Kunde einen Liefervertrag ohne Netznutzung mit den Stadtwerken geschlossen, ist der Abschluss eines
Netznutzungsvertrages zwischen dem Kunden und dem értlich zustandigen Netzbetreiber weitere Voraussetzung fur die Lieferung von
Erdgas durch die Stadtwerke.

Liegen dem Netzbetreiber zum letztmaglichen Zeitpunkt der Anmeldung der jeweiligen Lieferstelle des Kunden zur Belieferung durch
die Stadtwerke die vertraglichen Vereinbarungen gemaf} Ziffer 1.1.1 AGB-G noch nicht vor und verweigert der Netzhetreiber den
Stadtwerken aus diesem Grunde die Netznutzung, sind die Stadtwerke zur Belieferung dieser Lieferstelle nicht verpflichtet. In diesem
Fall werden die Stadtwerke die Belieferung erst zum nachstmaoglichen Termin nach Vorliegen der vertraglichen Vereinbarungen gemaf
Ziffer 1.1.1 AGB-G und Gewahrung der Netznutzung durch den Netzbetreiber aufnehmen und dem Kunden den neuen Lieferbeginn
schriftlich mitteilen. Soweit den Stadtwerken hierdurch Mehrkosten entstehen, wird der Kunde diese den Stadtwerken erstatten.

Erdgas im Sinne dieses Vertrages sind die Gase der 2. Gasfamilie nach den technischen Regeln des DVGW fiir die Gasbeschaffenheit,
Arbeitsblatt G260, in der jeweils geltenden Fassung.

Die Stadtwerke liefern dem Kunden Erdgas der Gasart, die sich aus der Gasart des jeweiligen Gasversorgungsnetzes der allgemeinen
Versorgung ergibt, an das die Anlage, Uber die der Kunde das Gas entnimmt, angeschlossen ist. Der Brennwert mit der sich aus den
Erzeugungs- oder Bezugsverhaltnissen ergebenden Schwankungsbreite sowie der fir die Belieferung des Kunden mafigehliche
Ruhedruck des Gases ergeben sich aus den ergadnzenden Bedingungen des Netzhetreibers zu den allgemeinen
Netzanschlussbedingungen der Anlage, Uber die der Kunde Gas entnimmt.

Ubergabestelle und Verwendung

Als Ubergabestelle und Erfiillungsort fiir die Lieferung und den Bezug des Erdgases gilt jeweils die mit dem 6rtlich zustandigen
Netzbetreiber im Netzanschluss- und/oder Anschlussnutzungsvertrag festgelegte Entnahmestelle mit der im Erdgasliefervertrag
angegebenen Marktallokations-1D und Z&hlernummer. Mit der Lieferung des Erdgases an die Ubergabestelle gehen alle Gefahren und
Risiken von den Stadtwerken auf den Kunden (iber. Bei Ubergabe an der Lieferstelle stellt der Kunde sicher, dass in den Netzanschluss-
und Anschlussnutzungsvertragen eine ausreichende Netzanschlusskapazitat fir die von ihm benétigte Leistung vereinbart ist.

Das Erdgas wird grundsatzlich nur fir die eigenen Zwecke des Kunden zur Verfugung gestellt. Die Weiterleitung des Erdgases an Dritte
bedarf der schriftlichen Zustimmung der Stadtwerke. Abweichend von Satz 1 und 2 dieser Regelung ist in einem Vertrag, der die
Mindestbelieferung eines Letztverbrauchers mit Gas in einem bestimmten Zeitraum zum Gegenstand hat, die vorgenannte
Vereinbarung, die eine Weiterverauerung nicht verbrauchbarere Mindestabhnahmemengen untersagen, unwirksam (§ 50g Abs. 1
EnWG].

Lieferprofil

Als Grundlage fur die Beschaffung des vom Kunden an den Lieferstellen benétigten Erdgases durch die Stadtwerke erarbeiten der Kunde
und die Stadtwerke fur jede Lieferstelle - sofern es sich um eine Lieferstelle mit registrierender Leistungsmessung handelt - auf Basis
der vom Kunden genannten und/oder zur Verfugung gestellten Daten und historischer Lastgange rechtzeitig vor Lieferbeginn ein
Lieferprofil mit den Erwartungswerten der vom Kunden an dieser Lieferstelle im Lieferzeitraum voraussichtlich bendtigten Leistung.

Der Kunde ist verpflichtet, absehbare oder bereits eingetretene nicht unwesentliche Veranderungen seines Abnahmeverhaltens (z. B.
aufgrund von Produktionserweiterungen, Produktionsbeschrankung sowie durch erheblichen Kundenzuwachs oder -verlust] den
Stadtwerken unverzuglich in Textform anzuzeigen, so dass diese sich auf das geanderte Abnahmeverhalten einstellen kénnen. Gleiches
gilt fur sonstige Veranderungen, die Einfluss auf das Lieferprofil haben, insbesondere fir den Bau oder das Betreiben einer
Eigenerzeugungsanlage gemaf Ziffer 1.4.1 AGB-G. Kommt der Kunde der Informationspflicht schuldhaft nicht nach, ist er den
Stadtwerken zum Ersatz des hierdurch entstandenen Schadens verpflichtet.

Bedarfsdeckung

Der Kunde ist verpflichtet, fur die Laufzeit dieses Vertrages seinen gesamten Erdgashedarf durch die Energielieferung der Stadtwerke
zu decken. Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenerzeugungsanlagen zur Nutzung regenerativer Energiequellen.
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Der Kunde ist verpflichtet, vor Vertragsabschluss den Stadtwerken in Textform mitzuteilen, dass eine Eigenerzeugungsanlage gemaf
Ziffer 1.4.1 AGB-G vorhanden ist und ob eine Bedarfsdeckung durch die Eigenerzeugungsanlage im zul&ssigen Mafde wahrend der
Vertragslaufzeit beabsichtigt ist, so dass die Stadtwerke dies bei der Beschaffung der erforderlichen Mengen gemaf Ziffer 1.3 AGB-G
bertcksichtigen kénnen. Die gleiche Mitteilungspflicht trifft den Kunden, soweit eine Eigenerzeugungsanlage erst nach
Vertragsahschluss gebaut oder in Betrieh genommen wird und eine Eigenbedarfsdeckung im Sinne von Ziffer 1.4.1 AGB-G heabsichtigt
ist.

Informationspflicht (iber verbrauchsstarke Anlagen

Gemaf’ der EU-Verordnung tber die Integritdt und Transparenz des Energiegrofhandelsmarktes (,REMIT“) in Verbindung mit Art. 3
Abs. 1 a)vii) der Durchfihrungsverordnung zur REMIT (,DV0") sind Vertrage Uber die Lieferung von Erdgas an eine einzelne
Verbrauchseinheit mit der technischen Mdglichkeit, mindestens 600 GWh pro Jahr zu verbrauchen, von beiden Vertragsparteien
meldepflichtig. Art. 3 Abs. 2 der DVO zur REMIT sieht eine entsprechende Informationspflicht des Endkunden gegenlber seinem
Vertragspartner vor.

Der Kunde ist verpflichtet, den Stadtwerken spatestens mit Abschluss des Erdgasliefervertrages mitzuteilen, inwieweit unter diesem
Vertrag Verbrauchseinheiten mit einer technischen Verbrauchskapazitat von mindestens 600 GWh pro Jahr beliefert werden, und zwar
unabhangig vom Mengenvolumen des Erdgasliefervertrages und von der tatsachlichen Auslastung der Verbrauchseinheit. Kommt der
Kunde der Informationspflicht schuldhaft nicht nach, ist er den Stadtwerken zum Ersatz des hierdurch entstandenen Schadens
verpflichtet.

Lieferantenwechsel

Ein mdglicher Lieferantenwechsel ist grundsatzlich kostenfrei und wird seitens der Stadtwerke Duisburg AG zlgig innerhalb der
gesetzlichen Fristen durchgefthrt

Leistungsbefreiung bei Versorgungsstdrung / Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Erdgasversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des
Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses oder des Messstellenbetriebs handelt, die Stadtwerke von der Leistungspflicht befreit.
Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechtigten Maf3nahmen der Stadtwerke nach Ziffer 6 AGB-G beruht.

Bei Versorgungsstérungen gemafR Ziffer 2.1 AGB-G haften die Stadtwerke nicht. Etwaige Anspriiche wegen Versorgungsstérungen
gemaf Ziffer 2.1 Satz 1 AGB-G kann der Kunde gegen den jeweiligen Netzbetreiber bzw. des Messstellenbetreibers geltend machen. Die
Kontaktdaten und Informationen zum Netzbetreiber bzw. Messstellenbetreiber erhalt der Kunde auf Anfrage. Die Stadtwerke sind
verpflichtet, dem Kunden auf Verlangen unverziiglich tber die mit der Schadensverursachung durch den Netzhetreiber bzw.
Messstellenbetreiber zusammenhangenden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihnen bekannt sind oder von ihnen in
zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

Eine Bereitstellungs- und Lieferverpflichtung besteht nicht, soweit und solange die Stadtwerke wegen héherer Gewalt, hoheitlicher
Anordnung oder sonstiger Umstande, deren Beseitigung ihnen unméglich oder wirtschaftlich nicht zumutbar ist (z. B. Krieg, Streik bei
den eigenen Werken oder Zulieferern, Beschadigung der Erzeugungs-/Verteilungsanlagen], an dem Bezug und der Erzeugung oder an
der Verteilung des Erdgases in der vertraglichen Form gehindert sind.

Bei in sonstiger Weise verursachten Schaden einschlieBlich Schaden aufgrund der Nichteinhaltung vertraglich vereinbarter
Leistungsqualitat, wozu auch ungenaue oder verspatete Abrechnungen zahlen, haften die Stadtwerke Duisburg AG bei Vorsatz und
grober Fahrlassigkeit, auch ihrer Erflillungsgehilfen, nach den gesetzlichen Bestimmungen. Das gleiche gilt bei fahrlassig verursachten
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit. Bei fahrlassig verursachten Sach- und Vermégensschaden
haften die Stadtwerke Duisburg AG und ihre Erflllungsgehilfen nur bei der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der
Héhe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind
solche, deren Erflllung den Vertrag pragt und auf die der Kunde vertrauen darf.

Messung und Ablesung

Die Stadtwerke sind berechtigt, fur die Zwecke der Abrechnung die vom jeweiligen Messstellenbetreiber Gbermittelten Messwerte zu
verwenden.

Die Stadtwerke kdnnen die Messeinrichtungen selbst ablesen oder verlangen, dass diese vom Kunden abgelesen werden, wenn dies zum
Zwecke einer Abrechnung, anlasslich eines Lieferantenwechsels oder bei einem berechtigten Interesse der Stadtwerke an einer
Uberpriifung der Ablesung erfolgt. Der Kunde kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen, wenn diese ihm nicht zumutbar
ist.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des 6rtlich zustandigen
Netzbetreibers, des jeweiligen Messstellenbetreibers oder der Stadtwerke den Zutritt zu seinem Grundstlck und zu seinen Rdumen zu
gestatten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Der
Kunde hat daflir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich sind.
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Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittiung des
Rechnungsbetrags festgestellt, so ist die Uberzahlung von den Stadtwerken zuriickzuzahlen oder der Fehlbetrag vom Kunden
nachzuentrichten. Ist die GroRe des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermitteln die
Stadtwerke den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden
und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder aufgrund des vorjahrigen Verbrauchs durch Schatzung; die
tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu berdcksichtigen. Bei Berechnungsfehlern aufgrund einer nicht ordnungsgemafen
Funktion einer Messeinrichtung ist der vom jeweiligen Messstellenbetreiber ermittelte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung
zugrunde zu legen. Die Anspriiche sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn,
die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen grdéf3eren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens
3 Jahre beschrankt.

Abrechnung / Zahlung

Bei Lieferstellen mit registrierender Leistungsmessung wird die Lieferung des Erdgases monatlich vorlaufig abgerechnet und zum Ende
des Abrechnungsjahres endgliltig in Rechnung gestellt.

Bei Lieferstellen ohne registrierende Leistungsmessung erheben die Stadtwerke monatliche Abschlagszahlungen auf der Grundlage des
prognostizierten Jahresverbrauchs und erteilen zum Ende des Abrechnungsjahres eine Rechnung. Auf Wunsch des Kunden kann die
Rechnungsstellung auch monatlich, viertel- oder halbjahrlich erfolgen. Der Kunde hat ferner Anspruch auf eine unentgeltliche
elektronische Ubermittlung der Abrechnungen oder Abrechnungsinformationen sowie eine unentgeltliche jahrliche Ubermittlung in
Papierform. Im Falle der elektronischen Ubermittlung werden dem Kunden die Abrechnungsinformationen mindestens alle sechs
Maonate, auf Verlangen alle drei Monate, unentgeltlich zur Verfligung gestellt. Kunden, bei denen eine Fernibermittlung der
Verbrauchsdaten erfolgt, werden Abrechnungsinformationen Gber das Online-Kundenportal des Lieferanten monatlich unentgeltlich
zur Verfligung gestellt. Die Abschlage werden jeweils mit der nachsten Rechnunag, ein hieraus resultierendes Guthaben spatestens mit
der nachsten Abschlagsforderung, verrechnet.

Grundlage fur die Abrechnung bildet der i.S.d. § 40 a] EnWG ermittelte Verbrauch. Soweit und solange den Stadtwerken aus Grinden,
die sie nicht zu vertreten haben, die fur die Abrechnung erforderlichen Daten nicht vorliegen, sind die Stadtwerke berechtigt,
varbehaltlich einer spateren Korrektur, auf Basis des erwarteten Lieferprofils gemaf Ziffer 1.3 AGB-G abzurechnen.

Der Kunde erhalt die Verbrauchsabrechnung von den Stadtwerken spatestens sechs Wochen nach Beendigung des abzurechnenden
Zeitraums und eine Abschlussrechnung spatestens 6 Wochen nach Beendigung des Lieferverhaltnisses mit dem tatsachlichen
Stromverbrauch im abzurechnenden Zeitraum sowie Angaben zur tatsachlichen Ermittlung des Zahlerstandes. Erfolgt eine Abrechnung
monatlich, so betragt die Frist fir die Abrechnung drei Wochen.

Ergibt sich aus der Abrechnung ein Guthaben des Kunden, wird ihm dieses binnen zwei Wochen erstattet oder vollstandig mit der
nachsten Abschlagsforderung verrechnet. Zukiinftige Abschlagszahlungen werden angepasst. Guthaben aus einer Abschlussrechnung
werden hinnen zwei Wochen ausgezahlt.

Rechnungen und Abschlage werden zu dem von den Stadtwerken angegebenen Zeitpunkt, spatestens jedoch 14 Tage nach Zugang der
Zahlungsaufforderung, fallig.

Einwande gegen Rechnungen und Abschlage berechtigen den Kunden nur zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung,
soweit die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht oder die nicht ordnungsgemafie Funktion der Messeinrichtung
festgestellt wurde. Gegen Anspriiche der Stadtwerke kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten oder im
Gegenseitigkeitsverhaltnis stehenden Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

Die Stadtwerke sind berechtigt, bei Zahlungsverzug des Kunden zur Deckung der Mahnkaosten eine Pauschale in Hohe von 1,00 € je
Mahnung zu erheben. Die Geltendmachung der gesetzlichen Verzugspauschale gemaf § 288 Abs. 5 BGB bleibt vorbehalten; in diesem
Fall erfolgt eine wechselbeztigliche Anrechnung. Dem Kunden bleibt es unbenommen, den Nachweis dafur zu fuhren, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht oder nur wesentlich niedriger als die Pauschale entstanden ist.

Vorauszahlung

Die Stadtwerke sind berechtigt, jeweils fir die Erdgaslieferung wahrend eines halben oder eines ganzen Abrechnungs- bzw.
Abschlagsmonats Vorauszahlung zu verlangen, wenn und solange nach den Umstanden des Einzelfalls Grund zu der Annahme besteht,
dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht, nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig nachkommt.

Grund zu der Annahme einer nicht gehdrigen Erfullung der Zahlungsverpflichtungen gemag Ziffer 5.1 AGB-G hesteht inshesondere, wenn

a) der Kunde mit einer falligen Zahlung in nicht unerheblicher Héhe in Verzug geraten ist und auch auf eine nach Verzugseintritt
erklarte schriftliche Aufforderung unter Androhung des Vorauszahlungsverlangens nicht oder nicht vollstandig gezahlt hat,

b)  der Kunde zweimal innerhalb van zwélf Monaten mit einer falligen Zahlung in Verzug geraten ist,

c) gegen den Kunden eine Zwangsvollstreckungsmafnahme wegen einer Geldforderung (§§ 803 bis 882a ZPQ] erwirkt und die
Zwangsvollstreckung nicht innerhalb von 10 Werktagen wieder beendet worden ist,

d) ein Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens (iber das Vermdgen des Kunden vorliegt und der Kunde den Stadtwerken nicht
innerhalb van 10 Werktagen ab der Antragsstellung die Misshrauchlichkeit dieses Antrags nachweist oder
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e] nach Vertragsschluss eine wesentliche Verschlechterung der Vermdgensverhaltnisse des Kunden eingetreten ist, was
insbesondere dann anzunehmen ist, wenn der von der CRIF GmbH geflihrte Bonitatsindex fur den Kunden wahrend der Laufzeit
des Erdgasliefervertrags den Wert von 4,371 erreicht oder Uberschreitet oder wenn sich das Eigenkapital des Kunden, sofern es
sich hierbei um eine Kapitalgesellschaft handelt, innerhalb von zwolf Monaten um mehr als 25% vermindert.

Ein Grund zu der Annahme einer nicht gehdrigen Erftllung der Zahlungsverpflichtungen gemaf Ziffer 5.1 AGB-G entfallt in der Regel
erst dann, wenn nach der Aufnahme der Vorauszahlungen

a)  der Kunde innerhalb von 6 Monaten seine Zahlungsverpflichtungen samtlich fristgerecht und in voller Héhe erfullt hat,
b)  keine offenen Forderungen der Stadtwerke gegen den Kunden mehr bestehen und

c) seit mindestens 6 Monaten weder eine ZwangsvollstreckungsmafRnahme wegen einer Geldforderung (§§ 803 bis 882a ZP0)
gegen den Kunden erwirkt worden ist noch ein Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens Uber das Vermdgen des Kunden zur
Entscheidung ausgestanden hat.

Die Hohe der Vorauszahlung entspricht dem vertraglichen Entgelt fiir den jeweiligen halb-/monatigen Vorauszahlungszeitraum, welches
sich - erforderlichenfalls pro rata temporis - bei Lieferstellen mit registrierender Lastgangmessung nach der Liefermenge des
Vormonats und im Ubrigen nach der Liefermenge im vorhergehenden Abrechnungszeitraum bemisst, in beiden Fallen aber nach der zu
erwartenden Liefermenge, soweit der Kunde einen absehbar erheblich geringeren Erdgasverbrauch glaubhaft macht (z. B. infolge
Produktionsreduzierung oder Produktionsteilstilllegung). Geleistete Vorauszahlungen sind bei der nachsten Rechnungserteilung zu
verrechnen. Zusatzlich zu den Vorauszahlungen ist der Kunde nicht zu Abschlagszahlungen verpflichtet.

Unterbrechung der Versorgung und Kostenersatz

Die Stadtwerke sind berechtigt, die Versorgung ohne vorherige Androhung durch den értlich zustandigen Netzhetreiber unterbrechen
zu lassen, wenn der Kunde seinen vertraglichen Verpflichtungen in nicht unerheblichem Maf3e schuldhaft zuwiderhandelt oder wenn die
Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von Erdgas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen zu verhindern.

Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterflllung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, sind die Stadtwerke
berechtigt, zwei Wochen nach schriftlicher Androhung gegentber dem Kunden die Versorgung durch den drtlich zustandigen
Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Der Beginn der Unterbrechung ist dem Kunden drei Werktage im Voraus anzuk(ndigen.

Eine Unterbrechung der Versorgung gemaf Ziffer 6.1 oder 6.2 AGB-G unterbleibt, wenn deren Folgen auf3er Verhaltnis zur Schwere der
Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde eine hinreichende Aussicht, dass er seinen Verpflichtungen nachkommt, dargelegt hat.

Die Stadtwerke haben die Versorgung unverzlglich wiederherstellen zu lassen, sobald die Griinde fir ihre Unterbrechung entfallen sind
und der Kunde die Kosten der berechtigten Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat. Der Kunde tragt auch die
Kosten flr einen berechtigten, aber erfolglosen Unterbrechungsversuch, soweit die Erfolglosigkeit dem Kunden zuzurechnen ist (z. B.
bei fehlender Zutrittsgewahrung).

Die Kosten kdnnen fur strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden; die pauschale Berechnung muss leicht
nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Auf
Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis geringerer Kosten ist dem Kunden gestattet.

AuRerordentliche Kiindigung

Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes hat jede Vertragspartei das Recht, den Erdgasliefervertrag fristlos zu kiindigen. Ein wichtiger
Grund besteht fiir die Stadtwerke inshesondere, wenn

a)  der Kunde zum wiederholten Male und trotz Abmahnung unter Androhung der aufRerordentlichen Kiindigung gegen wesentliche
Bestimmungen dieses Vertrages verstoft,

b)  der Kunde seiner Verpflichtung zur Vorauszahlung nicht, nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig nachkommt oder

c) die Voraussetzungen zur Unterbrechung der Versorgung gemaf Ziffer 6.1 AGB-G zum wiederholten Mal vorliegen.

Jede Kundigung des Vertrages bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Textform.

Anderungen der Umsatzsteuer gemaR Umsatzsteuergesetz werden ohne Ankiindigung und ohne auferordentliche Kindigungs-
mdglichkeit an den Kunden weitergegeben.

Vertragsstrafen

Verbraucht der Kunde Erdgas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung
der Versorgung, so sind die Stadtwerke berechtigt, zusatzlich zu dem vertraglichen Entgelt eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist

fur die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fir 6 Monate, auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt
verwendeten Verbrauchsgerate von bis zu 10 Stunden nach der vertraglichen Entgeltregelung zu berechnen.
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Zusatzlich zu dem vertraglichen Entgelt kdnnen die Stadtwerke eine Vertragsstrafe auch verlangen, wenn der Kunde seine Pflichten
gemar Ziffer 1.3 AGB-G verletzt, es sei denn, dem Kunden fallen weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit zur Last. Diese Vertragsstrafe
darf langstens fir einen Zeitraum von 6 Monaten verlangt werden; sie betragt das Zweifache des Mehrbetrags, um den das
ordnungsgemaf ermittelte Entgelt iber dasjenige Entgelt hinausgeht, das sich nach den pflichtwidrigen Angaben des Kunden ergeben
hatte.

Zusatzlich zu dem vertraglichen Entgelt kénnen die Stadtwerke eine Vertragsstrafe auch verlangen, wenn der Kunde gegen Ziffer 1.2.2
AGB-G verstof3t; dies gilt nicht, wenn der Kunde seinen Pflichtverstof nicht zu vertreten hat. Diese Vertragsstrafe betragt das Zweifache
der Netto-Produktpreise gemaf der vereinbarten Preisregelung und wird fir das ohne Zustimmung weitergeleitete Erdgas berechnet.
Sind Dauer und Umfang der Weiterleitung nicht zu ermitteln, sind die Stadtwerke zu einer Schatzung berechtigt; dem Kunden steht es
frei nachzuweisen, dass die tatsachliche Dauer und/oder der tatsachliche Umfang hinter der Schatzung der Stadtwerke zurtckbleiben.

Energieeffizienz

Wie Energieeffizienz nachhaltig gesteigert werden kann, erfahren Sie unter der Telefonnummer 0203 604-1111 oder auf unseren
Internetseiten unter www.stadtwerke-duisburg.de. Zudem erhalten Sie hier auch weitere Kontaktmoglichkeiten zu bspw.
Verbraucherorganisationen oder Energieagenturen, die verschiedene Mafinahmen anbieten.

Datenschutzrechtliche Regelungen/Einwilligung

Die Stadtwerke Duisburg AG weist darauf hin, dass alle zur Erflillung des Liefervertrags erforderlichen, auf die Person des Kunden
bezogenen Daten im Auftrag der Stadtwerke Duisburg AG wegen der Arbeitsteiligkeit im Konzern der DVV (Duisburger Versorgungs- und
Verkehrsgesellschaft mbH), dem die Stadtwerke Duisburg AG angehért, von ihr konzernverbundenen Unternehmen zur Begriindung,
Durchfthrung und Beendigung des Liefervertrags verarbeitet und genutzt werden. Darliber hinaus werden die personenbezogenen
Daten soweit zu den vorgenannten Zwecken oder aufgrund gesetzlicher Vorschriften notwendig, auch an andere Stellen weitergegeben.
Der Kunde erklart zu diesen Verfahrensweisen ausdricklich sein Einverstandnis. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der
Datenschutzinformation.

Anderung der AGB-G [Erdgas)

Diese Allgemeinen Gaslieferbedingungen kdnnen wegen einer Anderung der einschlagigen Gesetze und Rechtsvorschriften, auf der die
einzelnen Regelungen beruhen oder wegen einer Anderung der hdchstrichterlichen Rechtsprechung mit Auswirkung auf die
RechtmaRigkeit einzelner Regelungen geandert werden. Eine Anderung zum Nachteil des Kunden ist nur zulassig, soweit dies aufgrund
der Anderung der rechtlichen Rahmenbedingungen erforderlich ist.

Eine solche Vertragsanpassung wird der Lieferant dem Kunden mit einer Frist von mindestens sechs Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. Der Kunde kann der Vertragsanpassung his zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens widersprechen.
Auflerdem hat der Kunde in diesem Fall das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist auf den Zeitpunkt des geplanten
Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kundigen.

Erhebt der Kunde bis zum Wirksamwerden der Vertragsanpassung keinen Widerspruch und kindigt er auch den Vertrag nicht, gilt die
mitgeteilte Vertragsanpassung als genehmigt. Auf die Folgen eines unterbliebenen Widerspruchs und einer unterbliebenen Kindigung
wird der Lieferant den Kunden bei Bekanntgabe der geplanten Vertragsanpassung gesondert hinweisen.

Widerspricht der Kunde der geplanten Vertragsanpassung rechtzeitig, werden die geplanten Anderungen nicht Vertragshestandteil. Das
Recht des Lieferanten, den Vertrag aus wichtigem Grund nach § 314 BGB zu kiindigen, bleibt davon unberthrt.

Sonstige Vereinbarungen

Die Vertragspartner sind sich darliber einig, dass flr ihre Zusammenarbeit die Grundsatze kaufmannischer Loyalitat zu gelten haben.
Sie sichern sich gegenseitig zu, Vertragsvereinbarungen in diesem Sinne zu erfiillen und gegebenenfalls kiinftige Anderungen der
Verhaltnisse unter Heranziehung der allgemeinen Grundsatze von Treu und Glauben Rechnung zu tragen.

Sallten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden oder sich als undurchfliihrbar erweisen, so bleiben die
Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrages davon unberthrt und der Vertrag bleibt wirksam.

Die Ubertragung der Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag durch eine Partei auf einen Rechtsnachfolger bedarf der schriftlichen

Zustimmung der anderen Partei.

Nachtragliche Erganzungen oder Anderungen dieses Vertrages sind schriftlich zu vereinbaren. Dasselbe gilt auch fiir den Verzicht auf
dieses Schriftformerfordernis. Mundliche Nebenabreden sind nicht getroffen.

Gerichtsstand flr Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Erdgasliefervertrag ist Duisburg.
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